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APRESENTACAO

A APTAFURG publica nesta cartilha informacGes importantes
sobre um dos principais problemas que afetam os trabalhadores e
trabalhadoras: o assédio moral. Nossa intengdo € encorajar e oferecer
recursos para que possamos reconhecer, prevenir e denunciar essa
forma de violéncia. Vocé vai ver nesta cartilha que o assédio moral é um
crime e que 0 agressor ou agressora pode ser punido. A vitima, por sua
vez, deve receber apoio e reparagao.

0 trabalhador e a traba-

lhadora ndo s@o obrigados a
conviver com humilhagGes
e podem contar com a ajuda
do sindicato para enfrentar
esse fendmeno inaceitavel.
Leia esta publicagao e reflita
se vocé esta sofrendo ou tem
testemunhado algum tipo de
assédio. Em caso afirmativo,
procure a APTAFURG - essa
é uma luta coletiva, e nos es-
taremos ao seu lado contra
essa violéncia.

ASSEDIO
MORAL
E CRIME!

Rompa o siléncio:
vocé tem valor e nao
esta so!




VIOLENCIA NO TRABALHO

Vocé tem se sentido humilhado, menosprezado, constrangido

no trabalho?

A violéncia relacionada ao trabalho é um fenémeno antigo, porém
seu estudo e a produgao de recursos que ajudem a combaté-lo sao re-
lativamente recentes. Se o trabalho acompanha o ser humano desde o
inicio de sua evolugao, € no advento do sistema capitalista que a opres-
sao relacionada ao trabalho passa a ser registrada e analisada de forma

mais atenta.

0 desenvolvimento do neoliberalismo como ordem hegeménica
tem aprofundado essas opressoes e as apresenta a sociedade como

sendo apenas reflexos inevitaveis
do desenvolvimento das econo-
mias capitalistas. Processos de
precarizagao vao sendo inseridos
nas relagoes de trabalho, seja em
ambientes privados ou estatais.
Flexibilizagdo, privatizacéo, ter-
ceirizagao, engenharia estrutural,
reestruturacdo,  informalidade,
desburocratizacado, competitivi-
dade, empreendedorismo. Todas
essas palavras fazem parte do
vocabulario utilizado para justifi-
car e convencer a classe traba-
lhadora de que o individualismo
e a meritocracia devem pautar as
dindmicas da vida laboral.
Trabalhadoras e trabalhado-
res vivenciam redugao de sala-
rios, de direitos trabalhistas, au-
mento de jornadas e de volume de
trabalho, fragilizagao das relagoes
de emprego e desumanizagao dos
ambientes de trabalho, todos efei-

AHH,.. ES5A DOENCA ESTA
MUITO BOA PRA VOCE,
TRABALHAR ATE AS DUAS E IR
PRA CASA, TAMBEM QUERO ESSA
DOENCA!




tos da agenda neoliberal. De forma perversa, a eles passa a caber todo
0 6nus por um sofrimento que é sentido de maneira isolada e silenciosa,
pois estao cada vez mais distanciados de espacgos de critica e elabora-
¢ao de formas de enfrentamento, como os sindicatos.

Ainda que a violéncia no trabalho seja um fenémeno amplo e global,
sabemos que as nagoes que tém sido mais exploradas pela dinamica
capitalista, tais como o Brasil, tm a sua classe trabalhadora mais vul-
nerabilizada. Dentro desta classe, considerando a abissal desigualdade
social e econdmica do Brasil, temos um contingente gigantesco de pes-
soas vivenciando uma realidade de trabalho na logica da informalidade
e da uberizagao.

Poucos grupos de trabalhadores ainda acessam alguns direitos tra-
balhistas e alguma protecao social. Estes, especialmente os vinculados
a0 servigo publico, sofrem com campanhas politicas e da midia hege-
monica pela desqualificagao de seu trabalho, uma vez que representam,
para o restante da classe trabalhadora, um horizonte tdo almejado de
dignidade e valorizagéo no trabalho.

As organizagoes privadas e estatais tém cada vez mais consolidado
dindmicas de trabalho que estdo amparadas em estruturas hierarquiza-
das, excesso de burocracias, cultura autoritaria, foco em cumprimento
de metas. A violéncia estrutural emerge como processo e resultado da
confluéncia dos ja destacados fatores ideologicos, culturais, economi-
cos e laborais, associados a caracteristicas particulares de determina-
dos individuos que se imp6em como agressores e assediadores.

Nesse contexto o fendmeno do assédio moral, que discutimos nes-
ta cartilha. Esperamos que seja um recurso Util para que trabalhadores
e trabalhadoras se reconhegam como tal, e se entendam como parte de
uma classe que deve prezar e lutar pela unidao, em busca de defender
seus direitos e avangar coletivamente, rumo a um trabalho que faga sen-
tido e gere felicidade, e nao adoecimento.

O QUE E ASSEDIO MORAL

A relagao com colegas ou superiores faz vocé se sentir inferioriza-
do/a, ridicularizado/a, envergonhado/a? Vocé se sente indtil, tem vonta-
de de pedir transferéncia ou até demissao?
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Assédio moral ¢ a exposigao de pessoas a situagoes humilhan-
tes e vexatorias no ambiente de trabalho, de forma sistematica
e prolongada. Essa conduta abusiva é praticada por pessoas do
mesmo local de trabalho, mas pode também fazer parte da forma
como a propria instituicao orienta a relagdo com os trabalhadores.
Através dessa forma de violéncia sao prejudicadas a dignidade, a
personalidade, a integridade fisica e psiquica do trabalhador e da
trabalhadora agredidos.

Na maioria das vezes, o processo de assédio moral inicia de forma
sutil, dissimulado em pequenas agoes mais diretas ou indiretas - que vao
sendo cada vez mais intensas e frequentes. Muitas vezes, a vitima sen-
te-se humilhada, mas ndo tem seu sofrimento reconhecido ou validado
por colegas, familiares, e mesmo por profissionais da satde que venha a
procurar. Assim, isola-se, sente-se desmotivada para o trabalho, e tende
a se responsabilizar pelo sofrimento que Ihe esta sendo infligido.

0 agressor/a busca desestabilizar emocional e profissionalmente a
vitima, por meio de diversas atitudes. Em alguns casos, o0 objetivo de
quem assedia é forgar a vitima a pedir transferéncia do local de trabalho
ou demissdo, quando ndo responde ao autoritarismo do superior. Mas
também pode representar tentativas de autoafirmagao de quem agride
em relagao aos demais trabalhadores e trabalhadoras do local, ou ainda
pode ter conotagao de represalia por divergéncias com a vitima, ou ainda
podem expressar discriminacao quanto a sexo, identidade de género,
orientagao sexual, capacitismo, racismo, faixa etaria, etc.

Quaisquer que sejam as motivagoes, nenhuma delas justifica ou es-
cusa o agressor de suas agoes. Elas nos possibilitam entender que nao
ha um “perfil” de vitima. O assédio moral nao ocorre contra pessoas
mais frageis, mas sim mais vulnerabilizadas, em fung¢do do nosso con-
texto social, que ainda ndo tem o respeito a diversidade como fundamen-
to nas relagoes humanas.

CASO VOCE ESTEJA VIVENCIANDO UMA
SITUACAO SEMELHANTE, BUSQUE AJUDA,
POIS ESSES FENOMENOS TENDEM A SER
ACIRRADOS CASO NAO HAJA INTERVENCAO
PRECOCE E EFICIENTE.



TIPOS DE ASSEDIO

0 assédio moral ¢ um fenémeno multidimensional, e por isso pode

ser observado sob diferentes aspectos. Apresentamos algumas das
formas mais comuns, que podem ajudar a identificar e prevenir essas
situagoes.

1. Quanto ao agente agressor:

1.1 - Institucional - As instituigoes podem estabelecer uma cultura
de tolerancia e silenciamento em relagdo ao assédio, utilizando es-
tratégias organizacionais mais ou menos explicitas para incentivar
0 uso deste fendmeno como forma de “melhorar a produtividade” e
estabelecer controle sobre os trabalhadores.

Na dimenséao interpessoal

estimulo exagerado a competitividade e a vigilancia entre colegas

estimulo as chefias para conduta de desmoralizagdo explicita e notificagbes
vexatorias sobre erros do trabalhador e da trabalhadora

impedir trabalhadores/as mais antigos/as de acessarem promogaes, e utilizar
colegas com menos tempo de empresa para desqualificar o trabalho de quem
esta ha mais tempo

Na dimenséao laboral

reuniées e comunicados sistematicos acerca de riscos e ameacas de demissao
sobrecarregar o/a trabalhador/a de tarefas e prazos impossiveis de cumprir
n&o fornecer ou retirar acesso a instrumentos necessarios ao trabalho

ndo informar sobre riscos inerentes ao posto ou tarefa

impedir comunicagao com familiares em caso de emergéncias

limitar, controlar, impedir pausas e descansos previstos ou obrigar a fazé-las
em condigoes insalubres




Em relagao aos processos de adoecimento ou busca por direitos

em caso de uso de atestado médico ou por tentar acessar férias ou outros
direitos, sujeitar o/a trabalhador/a a: adverténcias, mudanga de posto, troca de
turno, isolamento dos colegas, colocar outra pessoa em seu lugar sem neces-
sidade (apenas para evidenciar sua auséncia), redugdo de saldrio, demissdo
injustificada

durante o atendimento médico ou pericial na empresa: menosprezo ao Softi-
mento atestado por laudos de outros médicos, atendimento de porta aberta e
em condigoes e locais insalubres, negagao de nexo causal, ndo fornecimento
de cdpias de prontudrios e exames solicitados

em caso de adoecimento: dificultar o acesso a documentagao comprobatoria
das atividades laborais, controlar e/ou impedir acesso a tratamento de satide,
exigir atestados com informagaées detalhadas sobre a doenga e usé-las para
expor o/a trabalhador/a, aconselhar a pedir demissao

omitir e ndo registrar ocorréncias de acidentes e adoecimentos relacionados
ao trabalho

constranger trabalhadores e trabalhadoras para que ndo Se sindicalizem e
ameacar os sindicalizados

Em relacao as mulheres

impedir acesso a cursos de aperfeigoamento e promogaes, oferecer saldrio
menor do que o de colegas homens com a mesma fungao, orientar e ameagar
as trabalhadoras sobre 0 risco de demissdo no caso de engravidarem, dificul-
tar ou impedir mulheres gravidas de sentarem durante a jornada, impedir as
gravidas de comparecer a consultas pré-natais fora da empresa, estabelecer
controle e revista na entrada e saida do trabalho

1.2 - Pessoal - Ocorre quando uma pessoa da mesma instituicao
atua de forma individual e pessoal contra um/a colega, em geral
subordinado/a, mas eventualmente em posigao hierarquica superior,
com a finalidade de prejudicar profissionalmente e/ou desestabilizar
emocionalmente a vitima. Essas agoes podem ser realizadas no am-
biente de trabalho, estando a vitima presente ou ndo, e em ambien-
tes virtuais relacionados ao trabalho (grupos de conversa, paginas
online, etc).



Na dimenséao interpessoal

ameacar e/ou agredir a integridade fisica e moral da vitima

gritar, xingar, humilhar a vitima no ambiente de frabalho, ameagar com demis-
540

Oanificar objetos pessoais da vitima

expor a vitima a situagoes fisicas de humilhagdo

provocar situagées em que se encontre a S6S com a vitima, para agredi-la de
forma verbal ou fisica

ignorar ostensivamente a vitima, restringindo a comunicagéo a bilhetes,
e-mails ou terceiros

fazer comentdrios vexatorios (debochar, ironizar, ridicularizar, apelidar, rir e
gesticular de forma explicita) ou que inferiorizem a vitima em relagdo & sua
vida particular (moral, familia, satide), suas opiniées (religiao, politica, gostos
pessoais) ou sua atuagao profissional (atribuir erros inexistentes)

divulgar boatos difamatorios e caluniosos, atribuir problemas psicoldgicos de
forma a constranger a vitima.

sequir a vitima dentro da instituigdo e em espagos publicos

invadir e espionar a intimidade da vitima, por meio de escuta de ligagdes tele-
fénicas, leitura de correspondéncia, e-mails

importunar familiares do/a trabalhador/a com reclamagées e ameagas

utilizar esses expedientes especificamente em fungdo de seu sexo, género,
orientagdo sexual, cor da pele, idade, crenga religiosa, condigdo fisica, condi-
¢do social, nacionalidade/regido de origem, ou estado civil




Na dimensao laboral

impor condigGes e regras de trabalho diferenciadas dos demais

atribuir tarefas mais simples, mais complexas ou desconectadas das atribui-
caes originais do cargo (p. ex. fazer servigos particulares para um superior)
nao delegar tarefas ou delegar excesso de tarefas e prazos impossiveis de
serem cumpridos

dar orientag@es confusas ou equivocadas sobre tarefas,

omitir informagées sobre reunioes, prazos, diretrizes

impedir sua participagdo em atividades de treinamento e qualificagéo,

retirar ou impedir 0 acesso da vitima e/ou danificar ambientes ou recursos
(informagGes, documentos, equipamentos, instrumentos) necessarios para a
execugdo de suas tarefas

desconsiderar e/ou desqualificar sistematicamente o trabalho da vitima,
censurar, interromper e impedir a vitima de expér suas ideias e posi¢ées pes-
soais, ou de fazer questionamentos sobre o trabalho

impedir e ameagar colegas que mantenham contato com a vitima, ainda que
sobre questoes de trabalho ou em hordrios de pausa/descanso

transferir de setor, uma ou repetidas vezes, para isolar a vitima e impedir que
ela execute suas tarefas com continuidade

vigiar e controlar ostensiva e vexatoriamente e/ou restringir horarios de entrada
e saida, de pausas para alimentagdo e uso do banheiro

em caso de adoecimento da vitima, trocar seu turno, sua fungo, colocar outro
trabalhador ou trabalhadora em seu lugar, expor a condigao clinica da vitima ao
grupo para estigmatiza-la

ameacar, impedir e tratar de forma diferente a vitima que quiser procurar Seus
direitos: seja em relagao a sua satde, aos direitos trabalhistas ou filiagao sin-
dical

2. Quanto as relagdes laborais:

2.1 - Vertical - A organizacdo das instituicGes abre espago, em
funcéo dos padrdes de hierarquizagao, para que as diferengas entre
trabalhadores e trabalhadoras sejam marcadas por relagoes autori-
tarias e desumanas. Esse tipo de assédio pode acontecer em dife-
rentes sentidos:

N




Descendente: mais comum, em fungdo da assimetria de poder entre o detentor

do cargo superior e seu subordinado. A pessoa em posicao hierdrquica superior
utiliza sua autoridade para atacar a vitima, pressionando com atribuicées de tare-
fas e prazos impossiveis, ameagas de punigcées e demissdo. Pode partir de uma
pessoa em posi¢do superior, ou de um grupo de pessoas nessa condicdo e pode
se direcionar a um trabalhador ou trabalhadora ou a um grupo deles. Pode afetar a
reagdo dos colegas da vitima, as quais podem ignorar ou mesmo replicar o assédio
do superior, por absorverem a dindmica como a politica da instituigdo, ou por medo
de represalias.

Ascendente: menos comum, pois a vitima é detentora de maior poder hierarquico.
Contudo, pode ocorrer quando um/a subordinado/a ou um grupo de subordinados
ataca a pessoa em posi¢ao hierarquicamente superior, com 0 foco de constrangé-
-la, desestabiliza-la e forgd-la a sair do posto, ignorando e boicotando suas orienta-
¢0es, chantageando e gerando falsas dendncias.

2.2 - Horizontal - Ainda que ndo haja assimetria de poder em fungao
de estarem no mesmo nivel hierarquico, o assédio pode ocorrer entre
colegas. Costuma ocorrer como efeito de politicas de competitivida-
de da instituicao, seja para atender a metas ou para atingir melhores
colocacOes em busca de promogdes. Pode partir de um/a colega ou
um grupo, e também se direcionar a um/a colega ou grupo.

ASSEDIO SEXUAL

E toda e qualquer conduta de natureza sexual imposta a uma pessoa
contra sua vontade. Pode ser manifestada de forma mais explicita, como
por contato fisico inapropriado, mas também por formas mais sutis que
atinjam a sexualidade da vitima, como gestos, comentarios (piadas e
cantadas), mensagens escritas, exposi¢ao de conteudo pornografico ou
outros meios.

Ainda que possa ocorrer de forma reiterada, um ato unico ja confi-
gura assédio sexual. Esse tipo de agressdo pode ocorrer em situagoes
com assimetria de hierarquia, e também entre colegas - nesse caso, 0
empregador também pode ser responsabilizado, por ndo oferecer um
ambiente de trabalho seguro.

0 aspecto da relagdo com o trabalho esta presente de diversas for-
mas, mas nao sao somente agressdes que ocorrem no ambiente de
trabalho ou durante o expediente. Os ataques podem ser diretamente re-
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lacionados a busca de vantagem sexual, mas também pode ter o carater
de chantagem (exigéncia de contato sexual para oferecer um beneficio
ou para evitar prejudicar a vitima no trabalho) ou intimidagao (provo-
cagles para importunar, constranger e desestabilizar a vitima, e assim
prejudicar sua atuacao no trabalho).

Esse tipo de assédio é carregado de extrema violéncia moral, causa
constrangimento e viola a dignidade, a liberdade sexual e os direitos
fundamentais da vitima.

VOCE FOI OU TEM SIDO VITIMA DE ASSEDIO

SEXUAL? NAO TEM CERTEZA, OU SENTE MEDO DE
DENUNCIAR? NAS PROXIMAS PAGINAS APRESENTAMOS
ORIENTAGOES SOBRE ISSO, E NA SECAO LEGISLAGCOES
VOCE PODE CONHECER UM POUCO MAIS SOBRE

SEUS DIREITOS. NAO SOFRA SOZINHO/A, BUSQUE
INFORMAGOES COM O SINDICATO.

CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL

Pensar em ir pro trabalho faz vocé sentir magoa, raiva, tristeza, medo?
Vocé tern pensado em procurar, ou ja procurou atendimento médico por pro-
blemas de satide que surgiram depois de comegar a ter conflitos no trabalho?

A rotina de humilhagGes a qual a vitima de assédio moral ¢ forgada
produz mais do que sofrimento particular. Com o passar do tempo, a
ansiedade e angustia - sentimentos relacionados ao medo e a anteci-
pagao de mais um dia de agressoes - passam a afetar nao apenas a
dindmica emocional, mas também a salde global da vitima, que passa
a apresentar sintomas clinicos. A falta de sentido no trabalho e na vida
desestabilizam a vitima, o que pode provocar o agravamento de doengas
pré-existentes, e também o surgimento de novas enfermidades.

Preste atengdo nos sintomas indicados a seguir. Se vocé perceber o acir-

ramento ou surgimento deles em associagdo ao inicio de hostilizagao no
trabalho, procure um profissional de satide e converse a respeito.
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Para a vitima

Estresse, esgotamento fisico e emocional;

Fadiga cronica e falta de ar;

Dores generalizadas;

Dores de cabega e enxaqueca;

Palpitagées, dor no peito e hipertensdo arterial (presséo alta);
Disturbios digestivos, gastrite, tlcera;

Alteragéo do sono, na libido, no peso e nos habitos alimentares;
Abuso de alcool e outras drogas;

Abandono de relagées pessoais, isolamento, irritabilidade;
Crises de choro, tristeza intensa e depressao;

Crises de ansiedade e ataques de panico;

Pensamentos e tentativas de suicidio.

0 fenémeno do assédio moral atinge violentamente a vitima, mas

também traz efeitos negativos para a instituicao e para a sociedade, 0
que nos faz compreender a necessidade de combater essa pratica que
tem se constituido como estrutural em muitos ambientes de trabalho.

Para a instituicao

Clima desfavoravel para o trabalho e redugao da produtividade;

Aumento da rotatividade de pessoal, do absenteismo (faltas ao trabalho) e de
licengas médicas;,

Aumento de erros e acidentes;

Aposentadoria prematura e demissées em excesso;

Exposi¢do negativa do nome da instituiggo;

Passivos trabalhistas decorrentes de indenizages e multas administrativas por
manifestagoes de discriminagdo.

Para o Estado e a sociedade

Custos com tratamento médico e reabilitagdo e com beneficios sociais;
Custos dos processos administrativos e judiciais;

Manutengdo de uma cultura de ddio e discriminagdo, que contamina as diver-
sas dimensdes da vida humana em sociedade.
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O QUE A VITIMA DEVE FAZER

A maioria dos trabalhadores e trabalhadoras nao sabe identificar
quando estdo sendo vitimas de assédio moral. Aos poucos, com ajuda
de familiares, de colegas e do sindicato, vao recebendo informagées, e
assim passam a entender a situagao de outra forma e se questionam
sobre 0 que fazer a respeito do que esta acontecendo.

Tenha em mente que esse é um processo multifatorial e complexo.
A vitima nunca pode ser responsabilizada pelo seu sofrimento, e pode
ser que ela precise antes reforgar sua autoestima e recuperar sua sadde
fisica e mental, para so entdo enfrentar o problema abertamente.

Se vocé esta percebendo que pode ser vitima de assédio, mas se sen-
te constrangido/a em falar sobre isso, procure algumj/a colega de sua
confianga, pega que a essa pessoa que lhe acompanhe a uma consulta
com um profissional qualificado (médico/a, psicologo/a, advogado/a,
assistente social), ou a uma reuniao com o sindicato. Cada etapa deste
enfrentamento é um processo delicado, e deve acontecer no seu ritmo,
respeitando a sua privacidade.

PROTEJA-SE
* Resista - seja assertivo/a e demonstre que esta percebendo o que estd acon-
tecendo

»  Evite a pessoa agressora - esteja atento e néo fique sozinho com ela, sem a
presenga de testemunhas

»  Fortaleca-se - busque ajuda profissional de psicélogos qualificados, retome
atividades prazerosas, busque novos grupos sociais

DEFENDA-SE

*  Rompa o siléncio e busque solidariedade - divida seu sofrimento com ami-
gos/as, familiares, e colegas, especialmente aqueles e aquelas que ja testemu-
nharam ou foram vitimas de assédio

»  Organize-se e retina provas - anote detalhadamente todas as humilhagoes
sofridas (data, hordrio, local, testemunhas), registre as agressoes em audio e/
ou video, faga print de postagens online, e-mails e mensagens em aplicativos,
guarde bilhetes, cartas e presentes.
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DENUNCIE

* Acione o sindicato e registre na entidade o que vocé tem sofrido, solicite
apoio juridico

» Informe oficialmente o setor de Recursos Humanos e Ouvidoria institucio-
nal e solicite intervengdo. Envie Carta Registrada, ou abra Processo Admi-
nistrativo (no caso de servidores publicos). Sempre mantenha copias da sua
solicitagdo e recibos dos documentos enviados na sua casa

*  Procure os setores responsaveis pela Sequranga no Trabalho na institui¢ao
- Comiss&o Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA ou outros

ASSEDIO SEXUAL - Caso a vitima seja mulher, registre Boletim
de Ocorréncia na Delegacia da Mulher. Na falta desta, ou caso a
vitima seja um homem, busque uma delegacia comum. Lembre-
-se, 0 constrangimento nao pode Ihe impedir de buscar justica.
Nao hesite em pedir a companhia de familiar, amigo/a ou membro
do sindicato.

CIDADANIA

*  Vocé também pode recorrer ao Ministério Pablico, Ministério do Trabalho e
Emprego (Superintendéncias Regionais do Trabalho e Emprego - Comissdo
de Promogdo de Igualdade de Oportunidades e Combate a Discriminagao),
Justiga do Trabalho, Comisséo de Direitos Humanos, Centros de Referéncia
em Saude do Trabalhador (CEREST), Vigilancia Municipal em Satde, Conselho
Municipal de Satde.

Atengao: a pessoa agressora pode ser punida nas esferas civil, ad-
ministrativa e penal, responsabilizada por danos materiais e morais so-
fridos pela vitima.

O QUE FAZER SE VOCE FOR TESTEMUNHA

0 assédio moral ndo é um evento isolado. Ainda que um trabalhador
ou trabalhadora seja o foco das agressoes, todo 0 ambiente de trabalho
¢ impactado negativamente pelo cotidiano de agressoes. A sensagao
de impunidade do agressor ou agressora € reforgada pelo siléncio da
vitima e das testemunhas, e esta normalmente relacionado ao medo de
represalias.
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A solidariedade a vitima ¢ imperativa na construgao de um am-
biente de trabalho seguro, constituido por relagoes saudaveis. A vitima
de assédio muitas vezes nem sabe que esta sendo agredida, e pensa-
mentos de culpa e incompeténcia podem fazer com que ela pense que
é responsavel pela violéncia que esta sofrendo. Se vocé entende que o
que esta acontecendo é assédio moral, ajude a vitima a refletir e defen-

der-se.

Oferega apoio a vitima

Disponibilize-se como testemunha
Mobilize colegas no amparo a vitima
Comunique o setor de recursos Humanos, Seguranga do Trabalho e sindicato

INSTITUICOES ATIVAS CONTRA

O ASSEDIO!

A violéncia no traba-
lho é um fendbmeno social,
e seu combate deve fazer
parte de esforgos de toda
a sociedade. Contudo, as
instituicoes possuem papel
fundamental na construgao
de politicas internas que:

a) declarem o que é
assédio moral - E essencial
que seja oficializada uma
politica institucional clara e
objetiva, acessivel a todos
os trabalhadores e traba-
lhadoras, que determine a
intolerancia quanto a violén-
cia no trabalho. Devem ser
elaborados, em debate com
a comunidade de trabalha-
dores e trabalhadoras e o

INDECISO?
E PEGAR OU LARGAR,
PESSOAS como VOCE
TEM AS PENCAS!

s W



sindicato, recursos educativos sobre o assédio moral. Cartilhas, carta-
zes, oficinas, palestras, cursos, capacitagoes, pesquisas transparentes
e em fluxo continuo sobre clima organizacional, todos esses elementos
que ajudam a informar sobre o que é assédio, como defender-se e evitar,
onde buscar apoio e como denunciar.

b) estabelecam agdes concretas para evitar sua ocorréncia - A
politica institucional e os recursos educativos devem ser utilizados em
conjunto com a construcao cotidiana de uma cultura institucional de
respeito, didlogo e transparéncia, com a percepgao de que 0s ambientes
de trabalho podem possuir uma grande diversidade de perfis pessoais e
profissionais, € que isso enriquece o cotidiano e as vidas dos trabalha-
dores e trabalhadoras.

c) determinem punicées efetivas a pessoa agressora.
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LEGISLACOES PERTINENTES

Constituicao Federal
art. 19, inciso lll, como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil, “a dig-
nidade da pessoa humana”.

art. 3°, além de outros objetivos fundamentais, prevé “a construgdo de uma sociedade
livre, justa e soliddria”.

art. 5° e incisos V e X, é taxativa ao afirmar que: “Todos sdo iguais perante a lei, sem
distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros resi-
dentes no pais a inviolabilidade do direito & vida, & liberdade, a igualdade, a sequranga e
a propriedade, nos termos seguintes: [...] V — é assegurado o direito de resposta, pro-
porcional ao agravo, além da indenizagdo por dano material, moral ou & imagem; [...]
X —sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, asse-
gurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo”.

art. 7° dispée especificamente sobre “0s direitos dos trabalhadores urbanos e rurais”.

Cadigo Civil

Art. 186. "Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, vio-
lar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.
Art. 187. “Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo, excede
manifestamente os limites impostos pelo seu fim econémico ou social, pela boa-fé ou
pelos bons costumes”.

Lei n° 10.224/2001 - tipificou 0 assédio sexual por chantagem como crime, conferin-
do a sequinte redagao ao artigo 216-A do Codigo Penal: “Constranger alguém com o
intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo -se o agente da sua
condigdo de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego,
cargo ou fungdo”.

A pena prevista é de detengdo, de 1 (um) a 2 (dois) anos. Trata-se de evolugdo da
legislagao, pois essa conduta era enquadrada no crime de constrangimento ilegal, cuja
pena é a de detengdo por 3 meses a 1 ano ou multa para o transgressor, conforme o
artigo 146 do Cédigo Penal.

ATENGAO: Quando o assediador sustenta a condicdo de servidor pablico federal, pode
ser punido ndo apenas na esfera penal, como também nas esferas civil e administrativa.
Lei 8.112/1990 - o0 assédio moral ou sexual ndo esta expressamente previsto como
ilicito disciplinar. A conduta caracterizadora do assédio acaba sendo amoldada a outros
tipos normativos, sendo passivel de reprimenda, a depender da situagdo, em decorrén-
cia de inobservancia de dever funcional.

Art. 116. Sdo deveres do servidor:

IX - manter conduta compativel com a moralidade administrativa;
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XI - tratar com urbanidade as pessoas;

Art. 117. Ao servidor é proibido:

V - promover manifestagdo de aprego ou desaprego no recinto da reparticao;

IX - valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em detrimento da
dignidade da fungdo publica;

XVII - cometer a outro servidor atribuigoes estranhas ao cargo que ocupa, exceto em
situagoes de emergéncia e transitorias;

Art. 132. A demissdo serd aplicada nos sequintes casos:

IV - improbidade administrativa;

V - incontinéncia publica e conduta escanadalosa, na reparticdo;

VIl - ofensa fisica, em servigo, a servidor ou a particular, salvo em legitima defesa pro-
pria ou de outrem;

- deveres funcionais da moralidade administrativa — artigo 116, inciso IX

- tratamento com urbanidade das pessoas — artigo 116, inciso XI,

Consolidagao das Leis do Trabalho CLT

A CLT estabelece as situagoes de rompimento unilateral de contrato de trabalho quando
houver uma falta grave de uma das partes. O art. 482 refere-se aos empregadores e dis-
pbe sobre a rescisdo por justa causa, ao passo que o art. 483 dispée sobre a rescisdo
por iniciativa do trabalhador. Como o assédio moral se constitui numa falta grave por
parte da empresa, o trabalhador pode recorrer a esse dispositivo para pleitear a rescisdo
do contrato de trabalho, necessitando para isso constituir um advogado.
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SE VOCE
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ASSEDIO
E CRIME

SE VOCE ESTA SOFRENDO ALGUM TIPO
DE ASSEDIO PROCURE A APTAFURG
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SE VOCE ESTA SOFRENDO ALGUM TIPO
DE ASSEDIO PROCURE A APTAFURG

Ah... essa doenca esta
muito boa para vocé!
Trabalhar até as duas e
ir para casa. Eu também
quero essa doenca!
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ASSEDIO
E CRIME

SE VOCE ESTA SOFRENDO ALGUM TIPO
DE ASSEDIO PROCURE A APTAFURG

Vocé é mole.
frouxo...

Se vocé nao
tem capacidade
para trabalhar...
Entdo por que
nao ficaem
casa?
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ASSEDIO
E CRIME

SE VOCE ESTA SOFRENDO ALGUM TIPO
DE ASSEDIO PROCURE A APTAFURG

E pegar ou largar...
nao preciso de
funcionario indeciso
como vocé!
Pessoas como vocé...
Esta cheio ai fora!




A APTAFURG publica esta cartilha com
informacoes importantes sobre um dos
principais problemas que afetam os
trabalhadores e trabalhadoras: o assédio
moral. O objetivo da mesma é encorajare
oferecer recursos para gue pPossamos
reconhecer, prevenir e denunciar essa
forma de violéncia. Vocé vai ver nesta
cartilha que o assédio moraléumcrime e
gue O agressor ou agressora pode ser
punido. A vitima, por sua vez, deve
receber apoio e reparacao. O trabalhador
e a trabalhadora nao sao obrigados a
conviver com humilhacdes e podem
contar com a ajuda do sindicato para
enfrentar esse fendmenoinaceitavel.
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www.aptafurg.org.br




